INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA DE GUADALAJARA

Manual de acceso a la solicitud de informacion publica

Solicitud Electrénica

Para ingresar una solicitud de acceso de informacion mediante la
plataforma electrénica, le invitamos a unirse al Sistema INFOMEX, a
través de los siguientes pasos:

1. Ingresar al sistema en www.infomexjalisco.org.mx y te solicitara
registrarte.

Nota. "Es importante guardar el usuario y la contrasefia que se te
proporcionara”.

2. El sistema te guiara para presentar la solicitud.

3. Se dara contestacion por el sistema INFOMEX, a partir de 8 dias
habiles (contando un dia después de que se ingreso la solicitud), y ahi
podra ver la respuesta.

Solicitud en formato documental

Podra presentar solicitud de informacién previamente elaborada e
impresa conforme al formato anexo o en formato libre con los datos que
se indican, directamente en nuestras oficinas, mismas que se
encuentran ubicadas en la calle Independencia numero 36, Colonia
Americana, Guadalajara, Jalisco, con horario de atencién de lunes a
viernes de 9:00 a 17:00 horas, 0 a los correos:

contacto@imuvigdl.gob.mx

transparencia@imuvigdl.gob.mx



mailto:contacto@imuvigdl.gob.mx
mailto:transparencia@imuvigdl.gob.mx

Recurso de Revision

De conformidad con el articulo 91 al 103 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Se advierte a detalle el procedimiento de Recurso de Revision, mismo
que tiene por objeto que el Instituto de Transparencia, Informacion
Pulblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI),
revise la resolucion del sujeto obligado sobre la procedencia de las
solicitudes de informacion Publica y resuelva con plenitud de jurisdiccion
lo conducente. Motivo por el cual se sugiere consultar el presente
fundamento legal previa la presentacion del recurso en comento.

¢, Cuando Procede?

Cuando el solicitante presente una solicitud de informacién y en caso
de que no reciba respuesta en tiempo y forma o que no esté conforme
con la misma, el solicitante podra presentar Recurso de Revision.

¢Ante quién se presenta?

Ante la Unidad de Transparencia del Instituto Municipal de la Vivienda
de Guadalajara o directamente ante el Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco (ITEI)

https://www.itei.org.mx/v4/

¢,Cudl es el término para su presentacion?

En los 15 dias habiles siguientes a:

a) La notificacion de la respuesta otorgada por esta dependencia,

b) El acceso o la entrega de la informacion;

c) La fecha en que se debi6 de haber notificado la respuesta
correspondiente, cuando esta no se haya recibido.

¢, Quién resuelve?

El Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco (ITEI)

https://www.itei.org.mx/v4/

¢,Cual es el tiempo aproximado para la emision de la resolucién?
20 dias habiles.


https://www.itei.org.mx/v4/
https://www.itei.org.mx/v4/

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORAMACION PUBLICA

Por este medio le solicito al Instituto Municipal de la Vivienda de Guadalajara, me
proporcione la informacion publica que se indica.

Nombre completo

Persona fisica o moral

Nombre del representante de la persona moral

Sexo
Domicilio

Correo electrénico
Informacién solicitada

Formato en que deberd ser proporcionada la informacién

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

El Instituto Municipal de la Vivienda de Guadalajara le informa que los datos personales
que proporcione el usuario o solicitante son objeto de la proteccion que se establecen las
leyes aplicables y seran utilizados Unicamente para el seguimiento de los tramites, servicios
y asuntos administrativos que brinda este Instituto. La informacién confidencial podra
transferirse a otro sujeto obligado competente, asi como al Instituto de Transparencia,
Informacion publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEl) para
cumplir con las obligaciones de transparencia conforme a la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. Los titulares de la
informacién confidencial tienen derecho a acceder, modificar y oponerse mediante una
solicitud ante el Comité de Transparencia de este Instituto, ubicado en calle Independencia
namero 336, Centro Historico en Guadalajara. El Aviso de Privacidad integral esta
disponible en la pagina: http://imuvigdl.gob.mx/#

En el caso de que el usuario o solicitante no manifieste su voluntad en sentido contrario del
presente Aviso de Privacidad Simplificado ni del Aviso de Privacidad Integral y contindie con
su tramite o solicitud, se entendera tacito su consentimiento y aceptacion del tratamiento y
uso de la informacion confidencial por parte del Instituto Municipal de la Vivienda de
Guadalajara.
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